KLAASSEN & CO

PRIVACYVERKLARING

UW PRIVACY

Klaassen & Co respecteert uw privacy. Echter, om u zo goed mogelijk van dienst te kunnen zijn hebben
wij in gevallen persoonlijke, financiéle of medische informatie van u nodig. Dit om onze coaching- en
adviesactiviteiten zo optimaal mogelijk plaats te laten vinden.

Voor goede coaching of advies is het noodzakelijk om van u een dossier aan te leggen. Inzake coaching
activiteiten kan dit dossier aantekeningen over uw gezondheidssituatie en gegevens over de sessies
bevatten. Ook worden in het dossier gegevens opgenomen die voor de coaching noodzakelijk zijn en
gegevens die wij, na uw expliciete mondelinge toestemming, hebben opgevraagd bij een andere
zorgverlener, bijvoorbeeld bij de huisarts. Wanneer er sprake is van financieel advies, is het van belang
dat financiéle gegevens met Klaassen & Co gedeeld worden. Deze gegevens worden vervolgens door
Klaassen & Co opgeslagen en verwerkt in het afgesproken advies.

U mag van ons verwachten dat wij zorgvuldig omgaan met uw persoonlijke, financiéle en medische
gegevens en ervoor zorgen dat onbevoegden geen toegang hebben tot uw gegevens. Als coach of
adviseur zijn wij de enige met toegang tot de gegevens in uw dossier. Er is ten allen tijden sprake van
geheimhouding met betrekking tot uw gegevens. Ook stellen wij alles in het werk om de gegevens die
u verstrekt adequaat te beveiligen. Wij werken daarvoor enkel samen met partijen die beschikken over
geschikte middelen en beheerprocedures om de vastgelegde gegevens te beveiligen.

Het cliéntendossier zullen wij bewaren. Wanneer er in de toekomst opnieuw coaching of advies
plaatsvindt, kan dit van grote toegevoegde waarde zijn. Over ieder ander mogelijk gebruik van uw
gegevens zullen wij u eerst informeren en hiervoor expliciet uw toestemming vragen.

Los van het verzorgen van goede coaching en het geven van advies kunnen de gegevens uit uw dossier
ook nog voor de volgende doelen gebruikt worden:
- Om andere zorgverleners te informeren, bijvoorbeeld als de coaching is afgerond of bij een
verwijzing naar een andere behandelaar. Dit gebeurt alleen met uw expliciete toestemming.
- Voor het geanonimiseerde gebruik tijdens intercollegiale toetsing.
- Eendeel van de gegevens wordt gebruikt voor de financiéle administratie en het opstellen van
de facturen.
- Voor het eventueel versturen van nieuwsbrieven of andere vormen van informatievoorziening
vanuit Klaassen & Co.

Heeft u vragen of opmerkingen over ons privacy beleid, kunt u altijd contact met ons opnemen.

Verwezen wordt ook naar onze Coaching- en Adviesovereenkomst welke wij met onze cliénten aangaan.
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